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Catalogo dei servizi I.PaC - I e II livello

L’Infrastruttura e servizi digitali per il Patrimonio Culturale (I.PaC) è lo spazio dati progettato per conservare, gestire e arricchire il patrimonio culturale
digitale, in linea con le principali strategie nazionali ed europee. Nasce dall’esigenza di superare la frammentarietà dei sistemi di fruizione e dal
bisogno di gestire dati stratificati ed eterogenei per formato, tipologia, dominio di appartenenza e politiche di protezione, secondo modelli concettuali
flessibili e in sicurezza.

I.PaC presenta un complesso sistema di servizi digitali avanzati, basati su tecnologie innovative orientate al Cloud. Implementa funzioni relative alla
gestione e all’arricchimento delle risorse digitali, fondate sia su modelli e schemi predefiniti (motori a regole e ontologie) sia su algoritmi di intelligenza
artificiale (AI), ed espone un ampio catalogo di API di cooperazione applicativa (in lettura e scrittura) relative a dati di dominio e cross-dominio.

Prerequisiti ✓ adesione e/o censimento a seguito di sottoscrizione contrattuale

✓ massiva ✓ puntualeModalità di acquisizione di dati 

Utenti
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2.4 Media player
Gli strumenti consentono agli sviluppatori di integrare tool per riprodurre i contenuti digitali
utilizzando standard internazionali (es. IIIF), permettendo anche di operare sui media e
facilitando l’interoperabilità e il riuso

2.5 Media streaming server
Il servizio permette di processare e fruire i media audiovisivi attraverso una riproduzione
dinamica e adattata alle esigenze di fruizione

2.3 Content processing avanzato
Il servizio offre funzioni avanzate di elaborazione dei contenuti basate su Intelligenza
Artificiale (anche generativa), che permettono ai sistemi di:
• generare nuovi oggetti digitali/ media;
• estrarre informazioni rilevanti dagli oggetti digitali/ media.

Tali funzioni posso essere utilizzate singolarmente o combinate tra loro secondo opportune
logiche e parametrizzazioni, al fine di offrire servizi avanzati.

2.1 Funzioni di Digital Asset Management (DAM)
Il servizio offre ai sistemi integrati funzioni per gestire le risorse digitali nella propria area di
pertinenza

2.2 Content processing
Il servizio offre funzioni che permettono ai sistemi integrati di avviare automaticamente
processi di trasformazione dei dati originali per consentire la fruizione e distribuzione dei
contenuti digitali online

3.4 Notifiche
Il servizio offre la possibilità di ricevere notifiche relative ad eventi di aggiornamento sui grafi
di dominio

3.3 Scrittura
Il servizio permette di gestire l’incremento del grafo (crea), l’aggiornamento (modifica), la
cancellazione di entità e/o relazioni (elimina)

3.1 Interrogazione
Il servizio permette di interrogare in tempo reale il grafo di conoscenza di I.PaC navigando
informazioni relative ad entità e relazioni

3.2 Recupero
Il servizio permette di ottenere una partizione del grafo I.PaC. I dati contenuti sono estratti
sulla base di criteri di estrazione predefiniti da I.PaC (Dataset Predefinito Pubblico in sigla
DPP) o specificati dall’utente (Dataset Custom Pubblico in sigla DCP)

4.3 Notifiche
Il servizio offre ai sistemi di produzione del dato e/o di accesso aderenti alla I.PaC la
possibilità di ricevere delle notifiche relative ad eventi di aggiornamento sui grafi di cross-
dominio resi pubblici dai motori cross-dominio presenti in I.PaC.
I parametri di configurazione del servizio saranno programmabili via API e riguarderanno:
tipologia di evento e di oggetti monitorati, durata della finestra di osservazione, numero
massimo e frequenza massima di eventi notificati, parametri di raggruppamento

4.1 Interrogazione
Il servizio permette di interrogare in tempo reale il grafo di conoscenza cross-dominio di
I.PaC navigando informazioni relative ad entità e relazioni

4.2 Recupero
Il servizio permette di recuperare una partizione del grafo cross-dominio I.PaC. I dati
contenuti sono estratti sulla base di criteri di estrazione predefiniti da I.PaC (Dataset
Predefinito Pubblico in sigla DPP) o specificati dall’utente (Dataset Custom Pubblico in sigla
DCP)

1.1 Ingestion massiva di uno o più pacchetti di 
contenuto

L’ingestion di uno o più pacchetti di contenuto descrittivo e/o digitale è il servizio che
permette ai sistemi di produzione del dato di inviare uno o più pacchetti di trasferimento,
che contengono al proprio interno i file secondo i tracciati e i formati standard documentati
e accettati da I.PaC

1.2 Conferimento puntuale di una risorsa digitale
Il servizio permette ai sistemi integrati il caricamento puntuale di una risorsa digitale, di un
oggetto digitale o di un bitstream
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SERVIZI EVOLUTI

Grazie alle funzionalità offerte dalla Teca Multimediale, gli Enti pubblici e privati che condividono i loro beni
culturali con I.PaC possono gestire le risorse digitali di pertinenza direttamente dal proprio sistema.
La Teca è infatti un’interfaccia utente completa ed intuitiva offerta in modalità Software-as-a-Service (SaaS), che
può essere integrata all’interno dei sistemi di produzione del dato attraverso un apposito “widget”.
Mediante la Teca Multimediale è possibile creare, modificare, ricercare ed eliminare risorse digitali in I.PaC, ma
anche eseguire ricerche avanzate, gestire le relative rappresentazioni (renditions) per consentire l’accesso a
diverse categorie di utenti e avviare processi avanzati di estrazione entità e/o arricchimento (Content Processing
Avanzato).

A. SaaS – Teca Multimediale B. Servizi avanzati di AI

Attraverso un'opportuna orchestrazione dei servizi di base di CPA è possibile sia creare autonomamente
pipeline di elaborazione per lo svolgimento di compiti complessi, che utilizzare gli elaboratori offerti da I.PaC:

• B.1 Elaboratore di testi
• B.2 Elaboratore di audio e video
• B.3 Elaboratore di immagini

• B.4 Elaboratore di cartografie
• B.5 Elaboratore di spartiti musicali
• B.6 Elaboratore di schede di catalogo cartacee

2. GESTIONE E PROCESSAMENTO 
ASSET DIGITALI

1. CONFERIMENTO ASSET

Offre ai sistemi aderenti l’abilitazione a conferire e memorizzare in 
I.PaC asset di diversa natura; sia in modalità massiva che puntuale

I grafi della conoscenza sono rappresentazioni delle relazioni
semantiche tra le entità (come ad esempio beni culturali, agenti,
concetti, luoghi) di uno specifico dominio della conoscenza e possono
essere considerati veri e propri cataloghi collettivi di informazioni
aperte e condivisibili.
I.PaC offre quindi ai Sistemi aderenti la possibilità di interagire con i
grafi di dominio per interrogare e recuperare informazioni di
interesse, ma anche di contribuire attivamente all’arricchimento del
grafo secondo logiche di catalogazione collettiva.
Grazie ai servizi basati sui grafi della conoscenza i sistemi che
aderiscono a I.PaC possono, ad esempio, individuare nuove relazioni
tra i beni culturali e arricchirne le descrizioni, contribuendo allo
sviluppo della conoscenza relativa ai diversi domini del patrimonio
culturale.

3. GRAFI DI CONOSCENZA 
DI DOMINIO

4. GRAFI DI CONOSCENZA 
CROSS-DOMINIO

A.1 Nuova risorsa
Il modulo permette di avviare il processo di creazione di una nuova Risorsa (Risorsa digitale
Semplice, Risorsa Digitale Semplice Multipla e Risorsa digitale Complessa)

A.2 Tutte le risorse
Il modulo consente di accedere all’archivio completo delle Risorse Digitali nella propria
Tenancy per ricercare, visualizzare, gestire e arricchire (anche avviando vari processi di
Content Processing e Content Processing Avanzato) le Risorse Digitali selezionate in modalità
singola o massiva

A.3 Le mie attività
Il modulo consente di visualizzare, in un proprio spazio personale, tutte le attività asincrone,
in corso e terminate sulle Risorse Digitali e le Collezioni e controllare lo stato dei processi

A.4 Progressi
Il modulo permette di monitorare e intervenire su tutti i processi in corso, terminati o in
errore, avviati da tutti gli operatori sulle Risorse dell’intera Tenancy

La macroarea offre ai sistemi integrati, tramite API standard, gli 
strumenti necessari per la conservazione, l’elaborazione e la 
presentazione delle risorse digitali afferenti al patrimonio culturale 
conferite all’infrastruttura, applicando politiche di protezione.
I.PaC è flessibile nella gestione delle risorse, in considerazione delle 
specificità dei soggetti titolari dei sistemi integrati, della tipologia di 
beni culturali conferiti, del relativo formato e delle politiche di 
protezione da applicare per la loro fruizione.  
I sistemi integrati possono quindi gestire le proprie risorse digitali e 
adeguare i propri sistemi attraverso l’invocazione di API primitive, 
mentre l’accesso da parte degli utenti finali avviene attraverso 
l’interfaccia di front-end associata a ciascun sistema. 
Tra i servizi offerti in questa macroarea anche ai sistemi federati, 
rientrano le funzioni di Content processing avanzato, basate 
sull’Intelligenza Artificiale (anche generativa), che permettono di 
arricchire di nuove informazioni i beni culturali digitalizzati

I.PaC supera i confini dei domini della conoscenza, consentendo la 
rappresentazione delle relazioni semantiche tra entità afferenti a categorie 
diverse del patrimonio culturale, permettendo l’esplorazione e il recupero di 
informazioni in modo intuitivo.

I servizi offerti dai grafi della conoscenza cross-dominio di I.PaC ai Sistemi 
aderenti si basano su tecnologie avanzate che permettono di scoprire 
connessioni inedite ed inaspettate tra i beni culturali.

Questi servizi sono particolarmente utili per portali di accesso che intendano 
offrire dei percorsi di fruizione cross-mediali, ad esempio per esplorare le 
diverse tipologie di beni culturali collegate ad uno specifico territorio, ad un 
periodo storico oppure ad un certo ambito concettuale, permettendo di 
ricostruire contesti storici e culturali.

Sistemi di accesso Sistemi federati

I.PaC

Sistemi versanti



Inviare/ ricevere notifiche relative ad eventi di aggiornamento sui grafi di dominio resi pubblici da chi ha responsabilità
sui dati

Inviare/ ricevere notifiche relative ad eventi di aggiornamento sui grafi di cross-dominio resi pubblici dai motori cross-
dominio presenti in I.PaC

Il Catalogo dei servizi è lo strumento 
attraverso il quale I.PaC mette a 
disposizione i servizi abilitanti 

per l’interoperabilità e la cooperazione 
applicativa nei confronti dei sistemi e dei 

soggetti aderenti

Per i servizi presenti nel Catalogo vengono descritti i
seguenti attributi:

• applicazione: modalità operativa (automatica
e/o manuale)

• classe di servizi: categoria che include servizi omogenei
per tipologia di operazione (Bitstream manipulation,
Interrogazione/ recupero, Lettura e riproduzione,
Renditioning, Repository, Scrittura, Tecnologie)

• condizione necessaria: presupposto indispensabile per
l’esecuzione del servizio

• descrizione: definizione del servizio offerto

• esecuzione: modalità di attuazione su uno o più
oggetti (massiva, puntuale)

• macro-tipologia di dato alla base del grafo: dettaglio
degli oggetti relativi a ciascun dominio
(Archivistico, Bibliografico, ABAP)

• modalità: strumenti tecnici e applicativi impiegati
per l'interazione con la I.PaC e/o i suoi servizi (es. Widget
o API di cooperazione applicativa, drag & drop,
caricamento da file o caricamento da server, query di
ricerca)

• modello di cooperazione applicativa: interazione tra i
sistemi e I.PaC che include servizi di
interrogazione/recupero e scrittura sui grafi di
conoscenza di dominio (L1, L2)

• oggetto: entità a cui il servizio si applica (es. Risorse
digitali, Cartella smart, Collezione, Authority/Super
Authority, Data Product, Modello ML)

• orchestrazione: possibilità di includere un servizio
all'interno di un workflow (si/no)

• parametri: criterio di configurazione del servizio

• risultato: esito dell'esecuzione del servizio

• servizio richiamato: rinvio ad altro servizio

• tracciamento: memorizzazione delle operazioni eseguite

• utenza: soggetti che interagiscono con I.PaC destinatari
dei servizi abilitanti (Sistema integrato, Sistema federato)

• vincoli/regole: condizioni necessarie di esecuzione del
servizio

2.5.1 Acquisizione
Acquisire risorse digitali 
di tipo media e 
categorizzare il 
contenuto

2.5.2
Sotto 
campioname
nto ed 
encoding

Elaborare le risorse 
digitali di tipo media ed in 
particolare i file raw dei 
media e sottoporli a 
sotto campionamento 
video e encoding rispetto 
ai CODEC supportati

2.5.3 Trascodifica

Trascodificare i media 
derivati da encoding, 
assemblarli in stream 
differenti, a seconda dei 
bitrate e dimensione, e 
criptarli, secondo i 
protocolli DRM, pronti 
per la rendition adattiva

2.5.4
Dynamic 
Adaptive
Streaming

Eseguire operazioni di 
streaming dinamico 
adattivo (es. HTTP-
DASH, MPEG-DASH, 
ABR) con bitrate per 
garantire uno streaming 
di alta qualità dei 
contenuti multimediali

2.5.5 Rendition
Per i media, creare una 
rendition per la 
distribuzione

2.5.6 DRM 
encryption

Gestire servizi di 
controllo degli accessi e 
di encryption dei diritti 
digitali dei contenuti 
prima di essere rilasciati 
per la distribuzione

2.5.7 Distribuzione Distribuire in streaming il 
media nella CDN

2.5.8 Riproduzione
Gestire la riproduzione 
dinamica del media, 
collezionando i dati 
operativi di fruizione
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2. GESTIONE E PROCESSAMENTO ASSET DIGITALI

3. GRAFI DI CONOSCENZA DI DOMINIO

3.3.1 Crea Gestire l’incremento del grafo

3.3.2 Modifica Gestire l’aggiornamento del grafo

3.3.3 Elimina Gestire la cancellazione di entità e/o relazioni e l’eventuale spostamento delle
informazioni di queste entità e/o relazioni eliminate

4. GRAFI DI CONOSCENZA CROSS-DOMINIO

2.3.1
Tagging 
automatico dei 
media

Creare in modo automatico tag 
per la classificazione della risorsa 
digitale, da testo (per taggare le 
parole) e da immagine (per 
taggare porzioni di immagini 
riconosciute), al fine di migliorare 
la ricerca e di aumentare le 
relazioni con altre risorse digitali 
all'interno del grafo

2.3.2
Named Entity
Recognition (NER) 
per classificazione 
automatica

Identificare, estrarre e classificare 
le entità nominate presenti 
all'interno di un documento di tipo 
testuale e immagine

2.3.3 Optical Character
Recognition (OCR)

Estrarre testo elettronico da 
immagine tramite riconoscimento 
di caratteri a stampa

2.3.4
Intelligent
Character
Recognition (ICR)

Estrarre testo elettronico da 
immagine tramite riconoscimento 
di caratteri manoscritti

2.3.5 Optical Music 
Recognition (OMR)

Estrarre metadati musicali da 
immagini di spartiti musicali

2.3.6 Geocoding
Eseguire la traduzione automatica 
di entità geografiche (ad es. nome 
di un luogo) presenti nei metadati 
di una risorsa digitale

2.3.7 Speech to text Estrarre testo elettronico da file 
audio/ audiovisivo

2.3.8 Text to speech
Eseguire il processo di 
riproduzione artificiale della voce 
umana per la lettura di un testo 
elettronico

2.3.9 Language 
translation

Eseguire la traduzione di un testo 
in un'altra lingua

2.3.10
AI image/ audio/ 
video 
enhancement

Eseguire il miglioramento 
automatico di immagini, audio e 
video tramite regolazioni pre-
settate (es. per la risoluzione, la 
qualità audio)

2.3.11 Summarization
Realizzare riassunti di testi in 
input tramite utilizzo di modelli 
LLM

2.4.1 Player
audiovisivo

Riprodurre le risorse 
digitali di tipo audiovisivo 
in base allo specifico 
ruolo dell’utente

2.4.2 Player 3D
Riprodurre le risorse 
digitali di tipo 3D in base 
allo specifico ruolo 
dell’utente

2.4.3 Player 3D 
fotosferico

Visualizzare le risorse 
digitali di tipo 3D 
fotosferico in base allo 
specifico ruolo 
dell’utente

2.4.4
Viewer testo
elettronico

Visualizzare le 
risorse digitali di tipo 
testo elettronico in base 
allo specifico 
ruolo dell’utente

2.4.5 Viewer IIIF

Visualizzare le 
risorse digitali elaborate 
da un image server 
IIIF attraverso 
un viewer compatibile 
con il protocollo IIIF in 
base allo specifico 
ruolo dell’utente per 
operare nei diversi modi 
sui media sfruttando 
le opzioni di 
gestione immagine, 
facilitandone l’interopera
bilità e il riuso

2.1 Funzioni di 
DAM

2.3 Content processing 
avanzato

2.4 Media player 2.5 Media 
streaming server
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2.2.1 RVVD di testi 
elettronici

Creare il rendition file in 
formato PDF o .xml con 
schema ALTO (Analyzed Layout 
and Text Object) per una risorsa 
digitale con oggetti digitali e 
bitstream di tipo testo 
elettronico

2.2.2
Renditioning di 
immagini 
raster

Creare una rendition di 
Immagini raster per una risorsa 
digitale con oggetti digitali e 
bitstream di tipo 
immagine raster

2.2.3 Renditioning di 
audio

Creare una rendition del file 
audio per una risorsa digitale 
con oggetti digitali e bitstream 
di tipo audio

2.2.4 Renditioning di 
video

Creare una rendition di un file 
video per una risorsa digitale 
con oggetti digitali e bitstream 
di tipo video

2.2.5
Renditioning di 
file immagine 
3D

Creare la rendition di un file 
immagini in 3D

2.2.6
Renditioning di 
file immagine 
3D fotosferico

Creare la rendition di un file 
immagini in 3D fotosferico

2.2.7
Cutting/ 
cropping file 
immagine

Eseguire il processo di 
bitstream manipulation
(trasformazione) attraverso il 
cutting/cropping del file 
immagine

2.2.8
Cutting/ 
cropping file 
audiovisivo

Eseguire il processo di 
bitstream manipulation
(trasformazione) attraverso il 
cutting/cropping del file 
audiovisivo

2.2.9
Image/ audio/ 
video 
enhancement

Eseguire interventi di 
miglioramento manuale di 
immagini, audio e video

2.2.10 Mirroring file 
immagine

Specchiamento del contenuto 
del file master

2.2.1 Cerca

Effettuare una ricerca:
• tra risorse digittali
• tra oggetti digitali e/o 

rendition che formano 
una risorsa digitale

• tra le risorse, oggetti 
digitali e/o rendition 
puntate all'interno di 
una collezione

• tra le risorse, oggetti 
digitali e/o rendition 
puntate all'interno di 
una cartella smart

2.2.2 Modifica

Aggiornare risorse 
digitali sia a livello di 
oggetti digitali e 
bitstream in essi 
contenuti, sia a livello di 
metadati

2.2.3 Elimina

Eliminare fisicamente 
risorsa digitale, oggetti 
digitali/media e/o le loro 
rendition, intera risorsa 
digitale, collezioni, 
cartelle smart

2.2.4 Recupera
Richiamare la risorsa 
digitale all'interno della 
propria Tenancy

2.2  Content processing

A.1.1 Caricamento 
risorsa

Upload di una nuova risorsa, tramite il Drag & Drop o l’opzione Sfoglia File, di una o più Risorsa digitale 
Semplice o di Risorsa digitale Complessa

A.1.2 Descrizione della 
risorsa

Inserire i metadati descrittivi dell’Entità culturale associato alla risorsa stessa (es. Titolo, Tag, Data, 
Responsabilità, Luogo, etc.)

A.1.3 Monitoraggio 
risorsa salvata

Monitorare lo stato di lavorazione delle risorse caricate o in caricamento ed effettuare specifiche attività sulle 
risorse come modificare la risorsa, eliminarla, effettuare il download, condividerla, cambiarne PdP, PdV e 
Licenza, collegare la risorsa a una collezione e rinominarla

A. SaaS – Teca Multimediale

1.1.1 Versamento pacchetti di 
contenuto descrittivo e/o digitale Caricare dei contenuti descrittivi e/o digitali

1.1.2 Recupera ACK Report

Recuperare l’Acknowledge Report (ACK) e leggere i 
dettagli dell’esito del processamento di un pacchetto 
di trasferimento reso disponibile al sistema 
produttore che ha effettuato la richiesta di 
conferimento asset

1.1.3 Elimina ACK Report Eliminare fisicamente un Acknowledge Report (ACK)

1.2.1 Caricamento di una Risorsa 
digitale con flusso puntuale

Caricare una Risorsa digitale o di un oggetto digitale o 
di un bitstream con un flusso di caricamento puntuale 
gestito dal sistema produttore del dato 

1.2.2 Caricamento di una Risorsa 
digitale con flusso automatizzato

Caricare una Risorsa digitale o di un oggetto digitale o 
di un bitstream con un flusso di caricamento gestito 
da I.PaC

1.1 Ingestion massiva di uno o più Pacchetti di 
contenuto descrittivo e/o digitale 

1.2 Conferimento puntuale di una 
Risorsa digitale 

1. CONFERIMENTO ASSET

3.2.1 Recupero tramite DPP Recuperare l’esportazione di una porzione predefinita da I.PaC del 
grafo di dominio (Dataset Predefinito Pubblico- DPP) 

3.2.2 Recupero tramite DCP Recuperare l’esportazione di una porzione personalizzata del 
grafo di dominio (Dataset Custom Pubblico- DCP) 

4.1.1 Interrogazione e navigazione tramite 
Template predefiniti 

Recuperare le informazioni dal grafo attraverso l’uso di template di 
interrogazione che restituiscono un set di dati predefiniti e per i quali 
è possibile specificare criteri di filtro e di ordinamento

4.1.2 Configurazione nuovi Template da 
parte di Sistemi Qualificati 

Creare ulteriori template di interrogazione personalizzati in base alla 
proprie esigenze

4.1.3 Interrogazione e navigazione dei 
Nodi 

Attraverso l’utilizzo di API, consultare le informazioni presenti in 
singoli nodi del grafo, recuperando tutte le sue proprietà e relazioni 
con altri nodi (archi entranti ed archi uscenti)

4.1.4 Interrogazione e navigazione dal 
grafo tramite Widget 

Esplorare il grafo in modalità intuitiva ed interattiva, tramite 
interfaccia grafica fornita dai widget

4.2.1 Recupero tramite DPP Recuperare l’esportazione di una porzione predefinita da I.PaC del 
grafo cross-dominio (Dataset Predefinito Pubblico- DPP) 

4.2.2 Recupero tramite DCP Recuperare l’esportazione di una porzione personalizzata del grafo 
cross-dominio (Dataset Custom Pubblico - DCP) 

L2L1

3.1 Interrogazione

3.2 Recupero
L2L1

3.3 Scrittura
L2

3.4 Notifiche
L2L1

3.1.1 Interrogazione e navigazione tramite 
Template predefiniti 

Recuperare le informazioni dal grafo attraverso l’uso di template 
di interrogazione che restituiscono un set di dati predefiniti e per i 
quali è possibile specificare criteri di filtro e di ordinamento

3.1.2 Configurazione nuovi Template da 
parte di Sistemi Qualificati 

Creare ulteriori template di interrogazione personalizzati in base 
alla proprie esigenze

3.1.3 Interrogazione e navigazione dei 
Nodi 

Attraverso l’utilizzo di API, consultare le informazioni presenti in 
singoli nodi del grafo, recuperando tutte le sue proprietà e 
relazioni con altri nodi (archi entranti ed archi uscenti)

3.1.4 Interrogazione e navigazione dal 
grafo tramite Widget 

Esplorare il grafo in modalità intuitiva ed interattiva, tramite 
interfaccia grafica fornita dai widget

A.1 Nuova risorsa

A.2.1
A.3.1
A.4.1

Ricerca Ricercare, tramite Ricerca Semplice o Avanzata, le entità gestite dalla Teca Multimediale, ovvero Risorsa, 
Media, Bitstream, Collezioni, Progressi

A.2.2
A.3.2
A.4.2

Visualizza Visualizzare, in forma tabellare o a schede, i processi di lavorazione (attività) in corso/ terminati

A.2.3
A.3.3
A.4.3

Azioni puntuali

Per azioni puntuali, si intendono le attività/ funzioni che possono essere svolte sulla singola entità 
selezionata:
• Modifica: visualizzare le informazioni relative all’entità e accedere alle funzionalità per la relativa 

modifica: Dettaglio media, Renditions, Profilo di protezione
• Aprire il dettaglio: visualizzare l’interfaccia di dettaglio delle entità per poterle modificare, gestire o 

avviare processi di elaborazione
• Download: avviare il processo di download dell’entità
• Imposta PdP/ PdV: modificare il profilo di protezione e/o di visibilità associato alla risorsa
• Elimina entità: eliminare il media

A.2 Tutte le risorse

A.3 Le mie attività

A.4 Progressi

4.2 Recupero
L2L1

4.1 Interrogazione
L2L1

4.3 Notifiche
L1 L2

I.PaC

I.PaC

I.PaC

I.PaC

I.PaC

I.PaC

I.PaC

I.PaC



Catalogo dei servizi I.PaC - Dettaglio Modelli AI

2.3.1 Tagging automatico 
dei media

Creare in modo automatico tag per la 
classificazione della risorsa digitale, da testo 
(per taggare le parole) e da immagine (per 
taggare porzioni di immagini riconosciute), al 
fine di migliorare la ricerca e di aumentare le 
relazioni con altre risorse digitali all'interno 
del grafo

2.3.2
Named Entity
Recognition (NER) 
per classificazione 
automatica

Identificare, estrarre e classificare le entità 
nominate presenti all'interno di un 
documento di tipo testuale e immagine

2.3.3 Optical Character
Recognition (OCR)

Estrarre testo elettronico da 
immagine tramite riconoscimento di 
caratteri a stampa

2.3.4
Intelligent
Character
Recognition (ICR)

Estrarre testo elettronico da immagine 
tramite riconoscimento di caratteri 
manoscritti

2.3.5 Optical Music 
Recognition (OMR)

Estrarre metadati musicali da immagini di 
spartiti musicali

2.3.6 Geocoding
Eseguire la traduzione automatica di entità 
geografiche (ad es. nome di un luogo) 
presenti nei metadati di una risorsa digitale

2.3.7 Speech to text Estrarre testo elettronico da file audio/ 
audiovisivo

2.3.8 Text to speech
Eseguire il processo di riproduzione 
artificiale della voce umana per la lettura di 
un testo elettronico

2.3.9 Language 
translation

Eseguire la traduzione di un testo in un'altra 
lingua

2.3.10 AI image/ audio/ 
video enhancement

Eseguire il miglioramento automatico di 
immagini, audio e video tramite regolazioni 
pre-settate (es. per la risoluzione, la qualità 
audio)

2.3.11 Summarization Realizzare riassunti di testi in input tramite 
utilizzo di modelli LLM

1. GESTIONE E PROCESSAMENTO ASSET DIGITALI

Content Processing 
Avanzato

SERVIZI DI BASE

1.4 Media player

1.3 Content processing avanzato

1.1 Funzioni di Digital Asset Management (DAM)

1.2 Content processing

1.5 Media streaming server

Content Processing 
Avanzato

SERVIZI EVOLUTI

B. Modelli AI

B.4 Elaboratore di cartografie

Estrarre informazioni strutturate (luoghi, 
elementi di rilievo, scala, particelle 

catastali, etc.) da mappe e carte 
geografiche e collegare le entità estratte a 

entità geografiche del grafo

B.6 Elaboratore di schede di 
catalogo cartacee

Analisi delle digitalizzazioni delle schede di 
catalogo cartacee per riconoscere le entità 
presenti e mappare le informazioni su un 

modello dati definito

B.1 Elaboratore di testi

Analisi di risorse testuali (monografie e 
periodici) per estrarre il testo, la tavola dei 

contenuti, la sequenza dei media, gli 
argomenti, le entità citate e creare un 

abstract della risorsa con relativa 
riproduzione audio

B.2 Elaboratore di audio e video

Analisi del contenuto di risorse audio e 
video per estrarre il testo, gli argomenti, le 

entità citate e creare un abstract della 
risorsa con relativa riproduzione audio

B.3 Elaboratore di immagini

Analisi delle immagini per estrarre il 
soggetto principale, le altre entità 

riconosciute, creare una descrizione 
testuale della risorsa con relativa 

riproduzione audio e suggerire relazioni 
con altri beni simili o uguali

B.5 Elaboratore di spartiti musicali

Trascrivere la notazione di uno spartito nel 
formato XML standard e riprodurre la 

notazione in musica

B.1 Elaboratore di testi

B.3 Elaboratore di immagini e suggerimento di relazioni tra risorse digitali

Embedding
Descrizione 
immagine Termini più rilevanti 

da Iconclass

Termini più rilevanti 
dal SoggettarioRAG 

(Retrieval-
Augmented
Generation)

Text 
Embedder
(bge-m3)

OpenAI
GPT 4o
(prima 

chiamata)

Prompt 1
Generazione 
descrizione 
immagine

Iconclass
Soggettario 

Firenze

Images 
Embedder
(Facebook 

Dinov2)

Catalogo 
immagini

Descrizione 
immagine

RAG 
(Retrieval-

Augmented
Generation)

Database 
vettoriale 
Catalogo 
Immagini

Azure Text-
To-Speech

OpenAI
GPT 4o

(seconda 
chiamata)

Prompt 2 - Scelta termini definitivi Iconclass + Soggettario

Immagine

Immagini 
simili

Abstract 
audio

Descrizione 
Immagine

Entità
Iconclass

Entità
Soggettario

Immagine 
con entità 

del 
Soggettario 

Taggate

Grounding 
Dino

Zero-shot 
Tagging

Embedding
Immagine

Soggettario 
Firenze

Vector Database

Iconclass
Vector Database

LEGENDA

B.5 Elaboratore di spartiti musicali

Bucket S3Fonti dati

Cloud
Storage Engine

Optical Music 
Recognition (OMR)

Image Pre-
processing

Super Scaling D-CNN 
model

Music XML 
Formatting

MIDI Creation

AudioMidi

Fonti dati 

Testi

Embedding

Back-end

Front-end

Services

Modello AI

Audio file

Database vettoriale

Componente non 
presente attualmente

B.2 Elaboratore di audio e video

Fonte dati Bucket S3
Vocabolari per 

calcolo KPI

Cloud Storage 
Engine

Vocabulary Extractor
Engine

Text Validator Engine

Audio Filter Engine
Speech to Text 

(S2T)
Engine

Text to Speech/ Text 
to Text
Engine

Testo estratto

Entità/ Temi

Abstract  text

Abstract  audio

DB

Speech to Text 
(S2T)

Text to Text (T2T) (es. 
llama3)

Text to Speech
(T2S)

Soggettario di 
Firenze

IA Engine

Vocabulary Extractor
Engine

OCR Engine

Language Identifier
Engine

Text to Speech/ Text 
to Text
Engine

Text Validator Engine

Testo estratto

Abstract audio

Abstract text

Entità/ Temi

DB

IA Engine

Fonte dati Bucket S3
Vocabolari per 

calcolo KPI

Cloud Storage 
Engine

Transkribus
Text to Text (T2T) (es. 

llama3)
Text to Speech

(T2S)
Soggettario di 

Firenze

Tavola dei contenuti

ESEMPLIFICATIVO PIPELINE DI ELABORAZIONE



3.3 Scrittura

3.4 Notifiche

4.3 Notifiche

3.1 Interrogazione 4.1 Interrogazione

3. Grafi di conoscenza  
di dominio

4. Grafi di conoscenza  
cross-dominio

2. Gestione e  
processamento


asset digitali

2.3 Content processing 
avanzato

2.4 Media player

2.5 Media streaming 
server

Ecosistema digitale del patrimonio culturale

Piattaforma di 
co-creazione e crowdsourcing

Piattaforma di accesso integrata  
della Digital Library

Piattaforma dei servizi digitali 
per sviluppatori e imprese culturali

Dominio multimediale

Altri domini

Dominio archivistico

Dominio ABAPDominio bibliografico

Aggregatore digitale Magazzini digitali

Soggetti versanti

DIPAC

II livello

I livello
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Dominio 
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Enti pubblici territoriali, enti ecclesiastici, istituti 
culturali e di ricerca, università, piccole e medie 

imprese
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4.1

4.2

3.1

3.2

2.1

2.2

2.3

2.1

2.2

2.3

L1

2.42.42.4

2.4

2.4

2.4

2.4 2.4

2.4

2.42.42.4

LEGENDA

Servizio erogato dal sistema

non abilitato da I.PaC

Modello di cooperazione applicativa

di livello 1 e livello 2

L1
L2

L'icona del servizio abilitante di primo livello non è accompagnata  
dai codici identificativi di secondo livello qualora siano sottesi tutti

1.4

2.1 Funzioni di DAM

1. Conferimento asset

2.2 Content processing

Servizi di pubblicazione per le biblioteche
 Mini-Siti: mette a disposizione un CMS per la pubblicazione 

di un sito di biblioteca o di polo/ret
 Opac: catalogo online locale di Polo o biblioteca/ret
 Modulo “Chiedi al bibliotecario” (integrabile con Opac o 

Mini-sito): permette la gestione delle richieste di 
informazione bibliografica online

Monitoraggio e statistiche
Produzione di report di stampa (statistiche ed elenchi) 
parametrizzabili in vari formati

Localizzazione esemplari
Servizio grazie al quale gli operatori delle biblioteche 
abilitato possono segnalare la presenza degli esemplari e 
le loro caratteristiche.

Gestione periodici
Il modulo consente la gestione dei fascicoli dei periodici

Gestione documento fisico
Il modulo permette di gestire il patrimonio “fisico” della 
biblioteca, mediante la gestione dei numeri di inventario e 
delle collocazioni

Catalogazione semantica
È la funzionalità attraverso cui è possibile associare 
soggetti e/o classi a una descrizione bibliografica. È 
possibile associare anche delle parole chiave

Catalogazione descrittiva
È la funzionalità attraverso cui è possibile catalogare 
l'intera gamma di materiali previsti da SBN, anche quelli 
speciali come cartografia, grafica, audio-video, musica, 
elettronico

Authority
Descrizione, rappresentazione e gestione delle entità di 
authority e dei vocabolari controllati di dominio.  
Gestisce: Nomi (persona/collettivi), luoghi, marche, opere

Ricerca e navigazione per percorsi  
tematici e/o tipologici
Servizi di “ricerca guidata” che consentono all’utenza di 
esplorare il patrimonio digitale sulla base di una 
organizzazione tipologico/ tematica progettabile grazie ai 
servizi di sviluppo inclusi in D.PaaS (in base alla 
combinazione almeno di 4.1 e 4.3)

Condivisione
Spazio di lavoro che consente a utenti registrati di salvare 
ricerche, creare collezioni personalizzate di risorse digitali 
presenti nella rete di portali e condividerle con altri utenti 
registrati (appartenenti alla propria rete)

Integrazione di dati e oggetti digitali  
da banche dati interne e/o esterne
Capacità di estendere/espandere le banche dati native 
con data-set esterni o flussi di dati provenienti da servizi 
esterni grazie ai servizi di sviluppo inclusi in D.PaaS (in 
base alla combinazione almeno di 4.2 e 4.3)

Acquisizione del patrimonio
Il modulo gestisce le diverse modalità di acquisizione del 
patrimonio della biblioteca (acquisti, doni, eccetera). Dà, 
inoltre, la possibile gestire e fornitori e ordini

Circolazione del patrimonio
Il modulo consente l’erogazione di tutti i servizi di biblioteca, 
con la gestione completa dell’iter delle richieste dell’utente 
(consultazione, prestito locale, prestito interbibliotecario ILL, 
fornitura documenti, richieste di riproduzioni), nonché la 
prenotazione dei posti nelle sale di lettura e la gestione degli 
accessi in Biblioteca. Gestisce anche le anagrafiche degli 
utenti e le loro abilitazioni

Teca multimediale
Servizio per la gestione delle risorse digitali mediante 
Teca multimediale offerta da I.PaC o sviluppata 
internamente

Viewer IIIF
Visualizzare le risorse digitali elaborate da un image server 
IIIF attraverso un viewer compatibile con il protocollo IIIF 
per operare nei diversi modi sui media sfruttando le opzioni 
di gestione immagine, facilitandone l’interoperabilità e il 
riuso

Viewer testo elettronico
Visualizzare le risorse digitali di tipo testo elettronico

Riprodurre le risorse digitali di tipo audiovisivo

Viewer audiovisivo

1.1 Ingestion massiva

di uno o più pacchetti 

 di contenuto

1.2 Conferimento 
 puntuale  

di una risorsa digitale

3.2 Recupero 4.2 Recupero



Portali di accesso Portali di accessoSistemi di produzione del dato Sistemi di produzione del dato
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2.4 2.4

2.4

2.42.4

2.4 2.4

2.1

2.2

2.3

2.1

2.2

2.3

2.3
2.1

2.2

2.3

L1 3.1

3.3

L1

L1L1

L1
3.1

3.3L1

L1L1

Enti pubblici territoriali, enti ecclesiastici, istituti 
culturali e di ricerca, università, piccole e medie 

imprese

L1L1

L1L1L1L1

L1L1

L2

L2L2

L2

L1L1

L2

Ricerca e navigazione per percorsi  
tematici e/o tipologici
Servizi di “ricerca guidata” che consentono all’utenza di 
esplorare il patrimonio digitale sulla base di una 
organizzazione tipologico/ tematica progettabile grazie ai 
servizi di sviluppo inclusi in D.PaaS (in base alla 
combinazione almeno di 4.1 e 4.3)

Condivisione
Spazio di lavoro che consente a utenti registrati di salvare 
ricerche, creare collezioni personalizzate di risorse digitali 
presenti nella rete di portali e condividerle con altri utenti 
registrati (appartenenti alla propria rete)

Integrazione di dati e oggetti digitali  
da banche dati interne e/o esterne
Capacità di estendere/espandere le banche dati native 
con data-set esterni o flussi di dati provenienti da servizi 
esterni grazie ai servizi di sviluppo inclusi in D.PaaS (in 
base alla combinazione almeno di 4.2 e 4.3)

Viewer IIIF
Visualizzare le risorse digitali elaborate da un image server IIIF 
attraverso un viewer compatibile con il protocollo IIIF per 
operare nei diversi modi sui media sfruttando le opzioni di 
gestione immagine, facilitandone l’interoperabilità e il riuso

Riprodurre le risorse digitali di tipo audiovisivo

Viewer audiovisivo

Riprodurre le risorse digitali di tipo 3D
Player 3D

Genorma semantico  
(standard e ontologie)
GENORMA è uno strumento per la gestione degli standard, che 
adotta moduli ontologici interconnessi per descrivere i beni, le 
entità di interesse e le relazioni tra di essi, anche come base 
per l’architettura dell’informazione che guida i processi di 
descrizione e documentazione delle diverse entità

Authority e Vocabolari
La componente è costituta da un insieme di servizi e 
funzionalità atte alla gestione delle voci di autorità e dei 
vocabolari, in allineamento con authority file nazionali e 
internazionali (di autori, entità culturali, luoghi della cultura 
ecc.), e di eventuali altri linked data autorevoli che verranno 
identificati per guidare e verificare l’inserimento dei dati (es. 
attraverso funzionalità di ricerca e autocompletamento)

Catalogazione e gestione di beni

ed entità di interesse culturale
La componente consente la gestione dei progetti di 
catalogazione, la gestione e descrizione di beni ed entità 
culturali e di entità di contesto (authority, siti e luoghi della 
cultura), in coerenza con quanto definito nel Genorma 
semantico

Georeferenziazione beni 
ed entità di contesto
Questa componente consente la gestione e la 
rappresentazione dei dati geografici e la gestione degli 
strumenti cartografici e dei servizi a supporto delle attività di 
definizione e visualizzazione di dati geospaziali in relazione ai 
beni e alle entità (georeferenziazione con geometrie e 
multigeometrie, geocoding, query geospaziali, layer 
cartografici, ecc.)

Teca multimediale
Servizio per la gestione delle risorse digitali mediante 
Teca multimediale offerta da I.PaC o sviluppata 
internamente

Reportistica e monitoraggio
Creazione, gestione, parametrizzazione e 
personalizzazione della reportistica in vari formati

Sistema di notifica e crowdsourcing
La componente gestisce le funzionalità che consentono 
l'invio/ricezione di notifiche automatiche per ogni 
evento rilevante intervenuto nel processo di 
catalogazione. Include strumenti per la segnalazione, da 
parte di utenti autenticati, di proposte di integrazione e 
modifica di dati e risorse digitali (correzioni, 
suggerimenti, note, entità multimediali, ecc.)

La componente è costituita da un insieme di funzionalità atte 
alla: gestione delle autorizzazioni degli istituti, utenti e ruoli; 
gestione dei flussi di lavoro, dei processi di validazione dei 
contenuti, degli authority e dei vocabolari. Altri strumenti 
gestionali (gestione operazioni massive, gestione archivio 
cartaceo...)

Amministrazione e gestione di 
processi e flussi di lavoro
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Enti pubblici territoriali, enti ecclesiastici, istituti 
culturali e di ricerca, università, piccole e medie 

imprese

Ricerca e navigazione per percorsi  
tematici e/o tipologici
Servizi di “ricerca guidata” che consentono all’utenza 
di esplorare il patrimonio digitale sulla base di una 
organizzazione tipologico/ tematica progettabile 
grazie ai servizi di sviluppo inclusi in D.PaaS (in base 
alla combinazione almeno di 4.1 e 4.3)

Condivisione
Spazio di lavoro che consente a utenti registrati di 
salvare ricerche, creare collezioni personalizzate di 
risorse digitali presenti nella rete di portali e 
condividerle con altri utenti registrati (appartenenti 
alla propria rete)

Integrazione di dati e oggetti digitali  
da banche dati interne e/o esterne
Capacità di estendere/espandere le banche dati 
native con data-set esterni o flussi di dati provenienti 
da servizi esterni grazie ai servizi di sviluppo inclusi in 
D.PaaS (in base alla combinazione almeno di 4.2 e 4.3)

Viewer IIIF
Visualizzare le risorse digitali elaborate da un image server IIIF 
attraverso un viewer compatibile con il protocollo IIIF per 
operare nei diversi modi sui media sfruttando le opzioni di 
gestione immagine, facilitandone l’interoperabilità e il riuso

Viewer testo elettronico
Visualizzare le risorse digitali di tipo testo elettronico

Riprodurre le risorse digitali di tipo audiovisivo
Viewer audiovisivo

Descrizione, rappresentazione e gestione delle entità 
di authority e dei vocabolari controllati di dominio

Authority e vocabolari

Descrizione, rappresentazione multilivello e gestione 
delle entità di dominio, delle loro relazioni e dei 
contesti storico-archivistici

Descrizione archivistica

Gestione dei servizi per la consultazione, per la 
digitalizzazione, per la richiesta di copia conforme, per 
la ricerca da remoto, per la consulenza archivistica in 
sede, gestione eventi, monitoraggio e statistiche

Gestione sala studio

Servizio per la gestione della localizzazione e 
rappresentazione fisica del patrimonio archivistico 
custodito presso un soggetto conservatore

Gestione del Topografico

Gestione dei workflow di creazione e validazione dei 
contenuti, authority file e vocabolari.  
Amministrazione utenti, istituti e ruoli

Amministrazione e gestione 
processi di descrizione

Produzione di report di stampa parametrizzabili in vari 
formati

Reportistica

Teca multimediale
Servizio per la gestione delle risorse digitali mediante 
Teca multimediale offerta da I.PaC o sviluppata 
internamente

Utenti dei sistemi di produzione del dato

LettoreOperatoreAmministratore

Utenti dei portali di accesso

Cittadini ImpreseIstituzioni
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Processi dell’Ecosistema digitale del patrimonio culturale
Esempi dei principali processi di interazione e cooperazione, nell’ambito del dell’Ecosistema digitale del
patrimonio culturale, tra I.PaC e i diversi sistemi di produzione del dato e/o portali di accesso, a seconda:

• della modalità di adesione
• del livello di cooperazione applicativa tra i Sistemi integrati e/o federati con i grafi di conoscenza

di dominio
• del dominio della conoscenza
• della sfera di appartenenza dei sistemi di produzione del dato e/o portali di accesso.

Livello di cooperazione applicativa tra i Sistemi integrati e/o federati con i grafi di conoscenza di dominio

L2L1
Cooperazione di Livello 1, in cui il sistema
cooperante (sistema di produzione integrato,
federato o di accesso) può fruire dei servizi di
interrogazione, navigazione e recupero dataset dai
Grafi di conoscenza di dominio e cross-dominio.

Cooperazione di Livello 2, in cui il sistema
cooperante (tipicamente un sistema di produzione
integrato o federato) potrà aggiornare in tempo
reale il/i Grafo/i di conoscenza di dominio
sottoscritto/i.

Sfera di appartenenza dei sistemi di produzione 
del dato e/o portali di accesso

• Istituti centrali del Ministero della Cultura

• Enti pubblici territoriali, enti ecclesiastici,
istituti culturali e di ricerca, università,
piccole e medie imprese

Dominio della conoscenza

Dominio Bibliografico

Dominio ABAP

Dominio Archivistico

Accede in area di staging, 
seleziona nodi e archi e 

valida dati

Esegue caricamento 
puntuale tramite 

cooperazione 
applicativa

CLIO-SCN
• Record di Authority
• Record bene 

catalografico
• Vocabolari
• Thesauri

SIA
• Record di Authority
• Entità archivistiche
• Vocabolari
• Thesauri

Sistema di produzione del dato - integrato in L2 

Procede con il 
caricamento massivo in 
I.PaC tramite processo 

di Ingestion

CLIO-SCN
• Record di Authority
• Record bene 

catalografico
• Vocabolari
• Thesauri
• Risorsa digitale

SIA
• Record di Authority
• Entità archivistiche
• Vocabolari
• Thesauri
• Risorsa digitale

Fine

Esegue, tramite le 
componenti, 

processamento e 
arricchimento dei dati

Genera grafo di 
conoscenza di dominio

Genera grafi di 
conoscenza cross-

dominio

Tipologia 
caricamento

massivo

puntuale

Interroga e recupera 
dai grafi di conoscenza 

di dominio e cross-
dominio

Notifica aggiornamenti
Esegue una serie di controlli 
di conformità della risorsa

Identifica il Sistema

Verifica i profili di 
protezione (PdP), Profili di 

visibilità (PdV)

Identifica il Sistema

Scrive nodi e aggiunge 
relazioni all’interno del 

grafo di dominio

• Record di Authority
• Vocabolari
• Thesauri

• Record bene catalografico
• Entità archivistiche

• Risorsa digitale

Gestione Authority 
file, Vocabolari e 

Thesauri

Processore di 
dominio

Gestione e 
processamento 

Asset digitali

Identifica il Sistema

Start

CLIO-SCN

SIA

Esegue caricamento 
puntuale tramite Teca 

multimediale

Crea ed esegue un 
processo di 

catalogazione/ 
descrizione che termina 
con la pubblicazione di 

oggetti informativi

• Risorsa 
digitale

• Record

Invia allineamenti 
che si riflettono 

sul grafo di 
dominio 

(Cooperazione 
Applicativa)

Recupera tracciato di 
scambio

Normalizza strutture dati e 
formato campi

Converte metadati in nodi, 
Archi e Proprietà nell’area di 

staging

Crea il record nella tabella 
PDD_CARICAMENTO 

Identifica tramite il Loader 
la lista dei preprocessori dei 
sottosistemi interessati dal 

caricamento e la invia al 
Gestore Attività

Crea Task di HttpsUpload

Smista i pacchetti per UID, 
formato, dominio e tenancy

tramite il Gestore Attività  

Verifica antivirus e controlla 
firma (eventuale)

Invia notifica al Loader 
tramite il Gestore Attività

Deposita i pacchetti in I.PaC
S3 e nel database Oracle

Esegue il processo di 
identificazione degli 

standard

Esegue l’unpacking dei 
pacchetti

Accede in area di staging, 
seleziona nodi e archi e valida 

dati

Sistema di produzione del dato con funzionalità di Teca multimediale sviluppate 
autonomamente a partire dalle primitive di GPA* - integrato  in L2 

L2

Genera grafo di conoscenza 
di dominio

Genera grafi di 
conoscenza cross-

dominio

Interroga e recupera dai 
grafi di conoscenza di 

dominio e cross-
dominio

Notifica 
aggiornamenti

Scrive nodi e aggiunge 
relazioni all’interno del 

grafo di dominio

Fine

Procede con il 
caricamento massivo in 
I.PaC tramite processo 

di Ingestion

Tipologia 
caricamento

massivo

puntuale

Identifica il Sistema

Caricamento puntuale 
tramite cooperazione 

applicativa

Start

Esegue caricamento 
puntuale tramite Teca 

multimediale

Crea ed esegue un 
processo di 

catalogazione/ 
descrizione che termina 
con la pubblicazione di 

oggetti informativi

Sistema di 
produzione 

del dato 
(generico)

• Record di Authority
• Record bene 

catalografico
• Vocabolari

• Thesauri
• Entità archivistiche
• Record di catalogo

• Risorsa 
digitale

• Record

• Record di Authority
• Record bene 

catalografico
• Vocabolari

• Thesauri
• Entità archivistiche
• Record di catalogo
• Risorsa digitale

Invia allineamenti 
che si riflettono 

sul grafo di 
dominio 

(Cooperazione 
Applicativa)

Esegue, tramite le 
componenti, processamento 

e arricchimento dei dati

Converte metadati in nodi, Archi e 
Proprietà nell’area di staging

Crea record nella tabella 
PDD_CARICAMENTO 

Identifica tramite il Loader la lista 
dei preprocessori dei sottosistemi 

interessati dal caricamento e la 
invia al Gestore Attività

Recupera tracciato di 
scambio

Normalizza strutture 
dati e formato campi

Deposita i pacchetti in 
I.PaC S3 e nel database 

Oracle

Esegue il processo di 
identificazione degli 

standard

Invia notifica al Loader 
tramite il Gestore 

Attività

Identifica il Sistema

Crea Task di HttpsUpload

Smista i pacchetti per 
UID, formato, dominio e 

tenancy tramite il 
Gestore Attività  

Verifica antivirus e 
controlla firma 

(eventuale)

Esegue l’unpacking dei 
pacchetti

• Record di Authority
• Vocabolari
• Thesauri

• Record bene catalografico
• Entità archivistiche
• Record di catalogo

• Risorsa digitale

Gestione Authority 
file, Vocabolari e 

Thesauri

Processore di 
dominio

Gestione e 
processamento 

Asset digitali

Esegue una serie di controlli di 
conformità della risorsa

Verifica i profili di protezione (PdP), 
Profili di visibilità (PdV)Identifica il Sistema

Dominio 
Bibliografico

Dominio 
Archivistico

Dominio 
ABAP

Esegue il processo di 
identificazione degli 

standard

• Record di Authority
• Vocabolari
• Thesauri

• Record bene catalografico
• Record complessi archivistici

e unità

• Record di catalogo

Sistema di produzione del dato - federato in L1 

Sistema di 
produzione 

del dato 
(generico)

Esegue caricamento 
puntuale tramite Teca 

multimediale

Sistema di produzione del dato - integrato in L1 L1
Dominio 

Bibliografico

Procede con il 
caricamento massivo in 
I.PaC tramite processo 

di Ingestion

• Record di 
Authority

• Record di catalogo
• Vocabolari
• Thesauri
• Risorsa digitale

Start

Fine

Riceve e invia 
allineamenti (Catalogo 

collettivo)

Tipologia 
caricamento

massivo

puntuale
Interroga e recupera dai 

grafi di conoscenza di 
dominio e cross-

dominio

Notifica aggiornamentiEsegue una serie di controlli 
di conformità della risorsaIdentifica il Sistema

Verifica i profili di 
protezione (PdP), Profili 

di visibilità (PdV)

Procede con il 
caricamento massivo in 
I.PaC tramite processo 

di Ingestion

Identifica il Sistema

• Record di Authority
• Record di catalogo
• Vocabolari
• Thesauri

SBNcloud

Manus 
Online 

Edit16 

Indice SBN

Crea ed esegue un 
processo di 

catalogazione che 
termina con la 

pubblicazione di 
oggetti informativi

• Record di Authority
• Vocabolari
• Thesauri

• Record di catalogo

• Risorsa digitale

Gestione Authority 
file, Vocabolari e 

Thesauri

Processore di 
dominio

Gestione e 
processamento Asset 

digitali

L1

Start Fine

Crea ed esegue un 
processo di 

catalogazione che 
termina con la 

pubblicazione di 
oggetti informativi

Esegue, tramite le 
componenti, 

processamento e 
arricchimento dei dati

Genera  grafo di 
conoscenza di dominio

Genera  grafi di 
conoscenza cross-

dominio

Identifica il Sistema

Interroga e recupera 
dai grafi di 

conoscenza di 
dominio e cross-

dominio

Notifica aggiornamenti

Gestione Authority 
file, Vocabolari e 

Thesauri

Processore di 
dominio

Gestione e 
processamento 

Asset digitali

Procede con il 
caricamento massivo 

in I.PaC tramite 
processo di Ingestion

• Record di Authority
• Record bene catalografico
• Vocabolari
• Thesauri
• Record complessi archivistici e unità
• Record di catalogo

Accede in area di 
staging, seleziona nodi 

e archi e valida dati

Esegue, tramite le 
componenti, 

processamento e 
arricchimento dei dati

Genera grafo di 
conoscenza di dominio

Genera grafi di 
conoscenza cross-

dominio

• Risorsa digitale
• Record  

Recupera tracciato di 
scambio

Normalizza strutture 
dati e formato campi

Converte metadati in nodi, 
Archi e Proprietà nell’area di 

staging

Crea il record nella tabella 
PDD_CARICAMENTO 

Identifica tramite il Loader la 
lista dei preprocessori dei 
sottosistemi interessati dal 

caricamento e la invia al 
Gestore Attività

Crea Task di 
HttpsUpload

Smista i pacchetti per 
UID, formato, dominio 

e tenancy tramite il 
Gestore Attività  

Verifica antivirus e 
controlla firma 

(eventuale)

Invia notifica al Loader 
tramite il Gestore 

Attività

Deposita i pacchetti in 
I.PaC S3 e nel database 

Oracle

Esegue il processo di 
identificazione degli 

standard

Esegue l’unpacking dei 
pacchetti

Accede in area di 
staging, seleziona nodi 

e archi e valida dati

Recupera tracciato di 
scambio

Normalizza le strutture 
dati e formato campi

Converte metadati in 
nodi, Archi e Proprietà 

nell’area di staging

Crea i record nella 
tabella 

PDD_CARICAMENTO 

Identifica tramite il 
Loader la lista dei 
preprocessori dei 

sottosistemi interessati 
dal caricamento e la 

invia al Gestore Attività 

Crea Task di 
HttpsUpload

Smista i pacchetti per 
UID, formato, dominio 

e tenancy tramite il 
Gestore Attività  

Verifica antivirus e 
controlla firma 

(eventuale)

Invia notifica al Loader 
tramite Il Gestore 

Attività 

Deposita i pacchetti in 
I.PaC S3 e nel database 

Oracle

Esegue l’Unpacking

Dominio 
Bibliografico

Dominio 
ABAP

Dominio 
Archivistico

Interrogazione e recupero conoscenza dal Grafo tramite 
Dataset Pubblici Predefiniti (DPP)

Interrogazione e recupero conoscenza dal Grafo tramite Template
Dominio 

Bibliografico
Dominio 

ABAP
Dominio 

Archivistico
L1

Restituzione dei 
template messi a 

disposizione per la 
consultazione del 

grafo

Recupero 
dell’elenco dei 

template di ricerca 
parametrici

Scelta del template 
per effettuare la 

ricerca

Start

Ottenimento Token 
da WSO2 tramite 

M2M

Creazione di un 
contesto sicurezza

Validazione della 
correttezza dei 

parametri forniti e 
restituzione dei 
dati relativi alla 

specifica richiesta

Interrogazione del 
grafo di conoscenza 
tramite il template 

scelto

Restituzione dei 
campi parametrici 

per eseguire la 
ricerca per uno 

specifico template 

Recupero dei 
dettagli del 

template di ricerca 
scelto

Sottoscrizione del 
Template

Salvataggio del 
Template e dei filtri 

applicati per un 
successivo utilizzo

Richiesta di 
configurazione di 

un Dataset  basato 
sul template e sui 

filtri applicati

Sistema 
Integrato, 
Federato, 
Portale di 
Accesso

Definizione 
dell’Estrazione 

Desiderata: dati, 
frequenza di 
generazione, 
notifiche e 

modalità (intero/ 
incrementale, 

formati di 
serializzazione)

Analisi della 
fattibilità della 

richiesta

Creazione del 
Dataset Custom

Conferma della 
configurazione del 
Dataset Custom e  

notifica di 
aggiornamento del 

data product 
personalizzato

Ricezione della 
Conferma

Fine

Restituzione dei Dataset Pubblici messi a 
disposizione per la consultazione del grafo con 

le relative caratteristiche (frequenza di 
aggiornamento,  formati di serializzazione 

(json, etc.)

Recupero dell’elenco dei 
Dataset Pubblici predefiniti

Scelta del Dataset Pubblico 
desiderato

Ottenimento Token da 
WSO2 tramite M2M

Creazione di un contesto 
sicurezza

Restituzione del Dataset 
relativo alla specifica 

richiesta

Recupero del Dataset scelto

Sistema 
Integrato, 
Federato, 
Portale di 
Accesso

Start

Fine

Step di processoLEGENDA Componenti architetturali Azione Facoltativa * GPA: Gestione e processamento  Asset digitaliNote/Focus APIModelli AIControllo Accessi e Param. Processori di Dominio Onboarding Team Cooperazione Applicativa

Modalità di adesione

Sistemi integrati

I.PaC

Sistemi federati

I.PaC

I.PaC I.PaC

I.PaCL2
Dominio 

Archivistico
Dominio 

ABAP
I.PaC

I.PaC I.PaC
Dominio 

Bibliografico
Dominio 

ABAP
Dominio 

Archivistico
L1 I.PaC I.PaC



Dominio Archivistico

Dominio Bibliografico Dominio ABAP

Architettura dell’informazione I.PaC – Modello dati

Rappresentazione di flussi di dati di dominio, provenienti dai sistemi dell’Ecosistema digitale del patrimonio culturale, che vengono manipolati e arricchiti ed
elevati a conoscenza cross dominio in ambiente I.PaC e, infine, resi accessibili e fruibili.
Si riportano, a titolo esemplificativo, soltanto alcune delle numerose entità dei quattro domini di partenza e dei possibili vertici dei grafi di conoscenza I.PaC.

LEGENDA

Grafi di conoscenza cross-dominio

Domino Multimediale

Grafo di conoscenza di dominio I.PaC

Manifestazioni 
Opere
Authority record
Soggetti

Complessi archivistici 
Unità archivistiche e 
documentarie
Authority record e 
Contesti

Risorse Digitali

Agente

Organizzazione

haEditore

Opera

descrive

Manifestazione

Collezione

èMembroDi

Beni culturali
Authority record

Entità

Agente 

soggetto
produttore

Agente 

soggetto
conservatore

Complesso
archivistico

Unità

haParte

Agente 

PeriodoDiTempo

Localizzazione
haDataDiRealizzazione

Collezione

èMembroDi

Bene 
culturale

Caratteristica 
Tecnica

haMateria
haTecnica

Luogo
Culturale

Indirizzo

Entità
Culturale

Geometria

Contenitore
Fisico

Tipologia

PeriodoDiTempo

Luogo
Fisico

ha

Località

haIndirizzo

haLuogo

èContenutaIn

haGeometria

haValiditàTemporale
haLocalità

LUOGO

Concetto

Soggetto

Entità

Entità 
Culturale

Evento

èSottonodoDi

èClassificatoDa

haSoggetto

haArgomento

haArgomento

haSoggetto

CONCETTO

Entità 
culturale

Luogo
Fisico

Nome

Agente

Risorsa
Digitale

PeriodoDiTempo

Identificativo

haLuogo

haPeriodoDiTempo

haNome
haNomePrimario

haNomeSecondario

haRisorsaDigitale

ENTITÀ CULTURALE

AGENTE

Agente Luogo
Fisico

Entità 
culturale

Persona

Coinvolgimento

Organizzazione Famiglia

PeriodoDiTempo

èSottoNodoDi

èSottoClasseDi
èSottoClasseDi

haValiditàTemporale

appartieneA

haCoinvolgimento

Risorsa 
Digitale

Risorsa Digitale 
Complessa

Entità

haDistribuzione
èSottonodoDi

include

Distribuzione 
Risorsa Digitale

A
M

B
IE

N
TE
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AMBIENTI DI PRODUZIONE DEL 
DATO

AMBIENTI DI
ACCESSO E FRUIZIONE

Enti pubblici territoriali,  enti 
ecclesiastici, istituti culturali e di 

ricerca, università, piccole e 
medie imprese

Grafo di conoscenza di dominio I.PaC

Grafo di conoscenza di dominio I.PaCGrafo di conoscenza di dominio I.PaC

Enti pubblici territoriali,  enti 
ecclesiastici, istituti culturali e di 

ricerca, università, piccole e 
medie imprese

haEntitàCulturale

Altri nodi possibiliEntità/ Nodo

Relazione
Sistemi integrati

I.PaC

Sistemi federati

I.PaC

I.PaC

I.PaC

Sistemi di accesso
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